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ËÈÄÅÐÑÒÂÎ

ÐÓÑÑÊÀß ØÊÎËÀ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß

ÏÎÄÃÎÒÎÂÊÀ È ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈß ÎÏÅÐÀÒÈÂÍÎÃÎ ÑÎÂÅÙÀÍÈß

1. Ïëàíèðîâàíèå

è ïîäãîòîâêà
•    Ïî÷åìó? Öåëè è çàäà÷è
•    Êîãäà? Äàòà, âðåìÿ

•    Ãäå? Ìåñòî

•    Êòî? Ó÷àñòíèêè

•    ×òî? Ïîâåñòêà

2. Ïîâåñòêà ñîâåùàíèÿ

(ðàçîñëàòü çàðàíåå)
•    Ïåðå÷èñëèòå îòâåòû

      íà âîïðîñû ï. 1

•    Ïðîíóìåðóéòå òåìû
•    Áóäüòå êîíêðåòíû

•    Ïîëó÷èòå ñîãëàñèå

3. Ïðàâèëà è ðîëè

Ïðàâèëà ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé

Ïðåäñåäàòåëåì

•    Åäèíîëè÷íîå (ïðîèíôîðìè-

     ðóéòå îá ýòîì)
•    Êîíñóëüòàöèè (âûñëóøèâàéòå

      è ðåøàéòå ñàìè)

•    Ãîëîñîâàíèå (Ïðåäñåäàòåëü =

      2 ãîëîñà)
•    Êîíñåíñóñ (100% ñîãëàñèå)

•    Ïðàâèëà è ðîëè äëÿ ó÷àñòíèêîâ

Âðåìÿ?  Ïîðÿäîê? Äîêëàä÷èê?

Ñîäîêëàä÷èê? «Êðèòèê»? Ñåêðå-

òàðü?

4. Îáñóæäåíèå/Ðåøåíèÿ
•    Ïîääåðæèâàòü ðàçëè÷íûå

      ìíåíèÿ

•    Îòìå÷àòü òðóäíîñòè è ïðå-

      ïÿòñòâèÿ

•    Ïðîâåðÿòü îáùåå ïîíèìàíèå
•    Âûñëóøàòü âñåõ, ïðåæäå ÷åì

      ïðåêðàòèòü îáñóæäåíèå

•    Çàêîí÷èòü (çàêðûòü) êàæäûé

      âîïðîñ ïðåæäå, ÷åì ïåðåéòè

      ê ñëåäóþùåìó

•    Äàâàòü êîíñòðóêòèâíóþ

      è ïîçèòèâíóþ îáðàòíóþ ñâÿçü

5. Ïëàí äåéñòâèé — áåç íåãî ñîâåùàíèå áåñïîëåçíî

•    Ïîäâåäåíèå èòîãîâ ïî ïðèíÿòûì ðåøåíèÿì, âñå ëè ñîãëàñíû,

     åñòü ëè îñîáûå ìíåíèÿ
•    Êòî ÷òî äåëàåò, ê êàêîìó ñðîêó, êàê áóäåò êîíòðîëèðîâàòüñÿ

•    Êîãäà î÷åðåäíîå ñîâåùàíèå ïî ðåçóëüòàòàì

•    Ðàçäàòü ïëàí äåéñòâèé âñåì ó÷àñòíèêàì
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ÐÓÑÑÊÀß ØÊÎËÀ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß

Mini MBA ïðàêòè÷åñêèå ÇÍÀÍÈß
äëÿ ðàçâèòèÿ ÁÈÇÍÅÑÀ

ÇÀÊÎÍÛ ËÈÄÅÐÑÒÂÀ

(Áðàéàí Òðåéñè. «100 àáñîëþòíûõ çàêîíîâ óñïåõà â áèçíåñå»)

Çàêîí èñêðåííîñòè

Íàñòîÿùèé ëèäåð â áèçíåñå õàðàêòåðèçóåòñÿ ÷åñòíîñòüþ, ïðàâäèâîñòüþ è ïðÿìîòîé â

îòíîøåíèÿõ ñ êàæäûì ÷åëîâåêîì ïðè ëþáûõ îáñòîÿòåëüñòâàõ.

Çàêîí ìóæåñòâà

Ñïîñîáíîñòü ñìåëî ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ è äåéñòâîâàòü ïåðåä ëèöîì òðóäíîñòåé è íå-

óäà÷ — ïðèçíàê âåëèêîãî ëèäåðà.

Çàêîí ðåàëèçìà

Ëèäåðû ïðèíèìàþò ìèð òàêèì, êàêîé îí åñòü, à íå òàêèì, êàêèì èì õîòåëîñü áû, ÷òîáû

îí áûë.

ÇÀÊÎÍ ÂËÀÑÒÈ

 Âëàñòü ïîëó÷àåò òîò ÷åëîâåê, êîòîðûé ñïîñîáåí íàèáîëåå ýôôåêòèâíî èñïîëüçîâàòü åå

äëÿ ïîëó÷åíèÿ æåëàåìûõ ðåçóëüòàòîâ.

Çàêîí àìáèöèé

Ëèäåðû ñòðàñòíî æåëàþò ëèäèðîâàòü; îíè ÿñíî âèäÿò ëó÷øåå áóäóùåå, êîòîðîå ïîëíû

ðåøèìîñòè ðåàëèçîâàòü.

Çàêîí îïòèìèçìà

Èñòèííûé ëèäåð èçëó÷àåò óâåðåííîñòü â òîì, ÷òî ìîæíî ïðåîäîëåòü ëþáûå òðóäíîñòè è

äîñòè÷ü ëþáûõ öåëåé.

Çàêîí ÷óòêîñòè

Ëèäåðû ÷óâñòâóþò è îñîçíàþò ïîòðåáíîñòè, ÷óâñòâà è ìîòèâàöèè ñâîèõ ëþäåé.

Çàêîí ïðåîäîëåíèÿ

Íà ïóòè ê ëþáîé âàæíîé öåëè ëèäåðû ïðåîäîëåâàþò íåèçáåæíûå çàìèíêè, ðàçî÷àðîâà-

íèÿ è âðåìåííûå íåóäà÷è.

Çàêîí ñàìîñòîÿòåëüíîñòè

Ëèäåðû çíàþò ñåáÿ, âåðÿò â ñåáÿ è äóìàþò çà ñåáÿ.

Çàêîí ýìîöèîíàëüíîé çðåëîñòè

Ëèäåðû ñïîêîéíû, õëàäíîêðîâíû è ñäåðæàííû ïåðåä ëèöîì ïðîáëåì, òðóäíîñòåé è íå-

ïðèÿòíîñòåé.

Çàêîí ñîâåðøåíñòâà â ðàáîòå

Ëèäåðû ñòðåìÿòñÿ ê ñîâåðøåíñòâó â ñâîåé ðàáîòå.

Çàêîí ïðåäâèäåíèÿ

Ëèäåðû îáëàäàþò ñïîñîáíîñòüþ ïðåäñêàçûâàòü è ïðåä÷óâñòâîâàòü áóäóùåå.




