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ÐÓÑÑÊÀß ØÊÎËÀ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß

Mini MBA ïðàêòè÷åñêèå ÇÍÀÍÈß
äëÿ ðàçâèòèÿ ÁÈÇÍÅÑÀ

ÑÅÒÅÂÎÉ ÃÐÀÔÈÊ, ÌÅÒÎÄÛ PERT È ÊÐÈÒÈ×ÅÑÊÎÃÎ ÏÓÒÈ

Â 1956 ãîäó êîìïàíèÿ Du Pont èñêàëà ïðèìåíåíèå ïåðâîìó êîìïüþòåðó, óñòàíîâëåííî-

ìó â êîììåð÷åñêîé ñôåðå (UNIVAC 1). È ðóêîâîäñòâî êîìïàíèè ïîñ÷èòàëî, ÷òî åãî ìîæíî

ïðèìåíèòü â ñôåðå ïëàíèðîâàíèÿ è ñîñòàâëåíèÿ ðàñïèñàíèé. Äëÿ ðàçðàáîòêè ñîîòâåò-

ñòâóþùèõ ìåòîäîâ áûëà ñîçäàíà êîìàíäà èññëåäîâàòåëåé. Â 1957 ãîäó áûë ðàçðàáîòàí

ïîäõîä, ïîëó÷èâøèé íàçâàíèå ìåòîäà êðèòè÷åñêîãî ïóòè.

Ïàðàëëåëüíî àìåðèêàíñêèå âîåííûå ñîâìåñòíî ñ êîíñóëüòàíòàìè ðàçðàáàòûâàëè ìåòî-

äîëîãèþ ñîñòàâëåíèÿ ðàñïèñàíèé êðóïíûõ ïðîåêòîâ ñ âûñîêîé ñòåïåíüþ íåîïðåäåëåí-

íîñòè (PERT). Îíè æå è èçîáðåëè òåðìèí «êðèòè÷åñêèé ïóòü».

Â ñîâðåìåííîì óïðàâëåíèè ïðîåêòàìè øèðîêî èñïîëüçóåòñÿ óïðîùåííàÿ âåðñèÿ äàííûõ

ìåòîäèê:
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ÏÐÎÅÊÒÛ

ÐÓÑÑÊÀß ØÊÎËÀ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß

Ìåòîä êðèòè÷åñêîãî ïóòè — ýòî ìåòîä ñåòåâîãî ïëàíèðîâàíèÿ (àíàëèçà), èñïîëüçóåìûé
äëÿ îïðåäåëåíèÿ ïðîäîëæèòåëüíîñòè ïðîåêòà ïóòåì àíàëèçà òîãî, êàêàÿ ïîñëåäîâàòåëü-
íîñòü ðàáîò (êàêîé ïóòü) èìååò íàèìåíüøóþ âåëè÷èíó ðåçåðâîâ âðåìåíè.

Â ðåçóëüòàòå âû÷èñëÿþòñÿ:

• ðàííèå äàòû ïðîåêòà  (Early Start, Early Finish). Ðàííåå îêîí÷àíèå ïîëó÷àåòñÿ ïðèáàâ-
ëåíèåì äëèòåëüíîñòè ê äàòå ðàííåãî ñòàðòà. Ðàííèé ñòàðò ëþáîé îïåðàöèè ðàâåí ìàê-
ñèìóìó ðàííèõ îêîí÷àíèé åå ïðåäøåñòâåííèêîâ;

• ïîçäíèå äàòû ïðîåêòà  (Late Start, Late Finish). Ðàñ÷åò âåäåòñÿ ñïðàâà íàëåâî. Ïîçä-
íåå íà÷àëî îïåðàöèè ïîëó÷àåòñÿ ïóòåì âû÷èòàíèÿ äëèòåëüíîñòè èç ïîçäíåãî åå îêîí-
÷àíèÿ. Ïîçäíåå îêîí÷àíèå ëþáîé îïåðàöèè îïðåäåëÿåòñÿ âûáîðîì ìèíèìàëüíîé äàòû
ïîçäíåãî îêîí÷àíèÿ îïåðàöèé, íåïîñðåäñòâåííî ñëåäóþùèõ çà íåé;

• ðåçåðâû ðàáîò (Slack). Ðàâíû ðàçíèöå ìåæäó ïîçäíèì è ðàííèì íà÷àëîì îïåðàöèè;

• êðèòè÷åñêèé ïóòü ïðîåêòà — öåïî÷êà êðèòè÷åñêèõ ðàáîò, ðåçåðâ âðåìåíè â êîòîðûõ
ìèíèìàëåí;

• äëèòåëüíîñòü ïðîåêòà.

Ìåòîäû ñîêðàùåíèÿ êðèòè÷åñêîãî ïóòè

• Ñîêðàùåíèå äëèòåëüíîñòè èëè òðóäîçàòðàò çàäà÷è íà êðèòè÷åñêîì ïóòè — ñíèæåíèå
êà÷åñòâà

• Èçìåíåíèå îãðàíè÷åíèÿ çàäà÷è äëÿ îáåñïå÷åíèÿ áîëåå ãèáêîãî èçìåíåíèÿ êàëåíäàð-
íîãî ïëàíà

• Ðàçáèåíèå êðèòè÷åñêîé çàäà÷è íà áîëåå ìåëêèå çàäà÷è, êîòîðûå ìîãóò áûòü âûïîë-
íåíû îäíîâðåìåííî ñ ïîìîùüþ ðàçíûõ ðåñóðñîâ

• Èçìåíåíèå çàâèñèìîñòåé çàäà÷ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ áîëåå ãèáêîãî èçìåíåíèÿ êàëåí-
äàðíîãî ïëàíà

• Çàäàíèå âðåìåíè îïåðåæåíèÿ ìåæäó çàâèñèìûìè çàäà÷àìè, ãäå ýòî âîçìîæíî

• Ïëàíèðîâàíèå ñâåðõóðî÷íûõ ðàáîò

• Íàçíà÷åíèå äîïîëíèòåëüíûõ ðåñóðñîâ çàäà÷àì êðèòè÷åñêîãî ïóòè — óñëîæíÿåòñÿ êî-
îðäèíàöèÿ

Ïðîáëåìû óïðàâëåíèÿ ñðîêàìè

• Áóôåð âðåìåíè â êàæäîé îïåðàöèè

• Íå ïîîùðÿåòñÿ ðàííåå èñïîëíåíèå ðàáîò

• Ñòóäåí÷åñêèé ñèíäðîì

• Ìóëüòèïðîåêòíîñòü

• Âàðèàáåëüíîñòü

• Ôàêòîð Ìåðôè

Ìåòîä êðèòè÷åñêîé öåïî÷êè

• Ïîñòðîèòü êðèòè÷åñêèé ïóòü

• Ó÷åñòü îãðàíè÷åíèÿ ïî ðåñóðñàì

• Óáðàòü âðåìåííîé áóôåð èç êàæäîé îïåðàöèè

• Äîáàâèòü âðåìåííîé áóôåð â êîíåö ïðîåêòà

• Äîáàâèòü âðåìåííîé áóôåð ïåðåä êðèòè÷åñêèìè îïåðàöèÿìè

• Êîíòðîëü ðàñõîäîâàíèÿ áóôåðîâ ïî õîäó ïðîåêòà

• Íà÷èíàòü îïåðàöèè â «ïîñëåäíèé ìîìåíò»




